TITOLO: PROGETTO MIGRANTI

DESCRIZIONE DEL PROGETTO
FINALITA’ E PREMESSE:

Nel luglio 2001 i sindaci della Zona Socio Sanadiorentina sud est hanno siglato un Accordo digPamma per la

gestione delle politiche dell'immigrazione prevederia costituzione di un servizio di zona direttmpipalmente alla
facilitazione della comunicazione fra cittadiniestieri e istituzioni.

Nel 2002, coerentemente con quanto previsto dathian di programma e in seguito ad un protocoliotdsa fra i
Comuni, € stato istituito presso il Centro Intetgtdle di Pontassieve @entro Servizi per la Mediazione Linguistico
Culturale. L'attivita del Centro Servizi, inizialmente dedia prevalentemente alla facilitazione della comazibne
linguistica e culturale fra cittadini stranieri gifuzioni, oltre che alla formazione degli opergtba nel corso deg|

anni ampliato la propria attivita, cambiando andhproprio nome inProgetto Migranti, ritenuto piu idoneo alla

complessita delle tematiche affrontate.

Lattivita del Progetto Migranti & coordinata daauGommissione Tecnica Permanente, presieduta rsiensabile
del Centro Interculturale e composta da rappresérdai comuni delle sub-zone Valdarno e Chiandir&ntino.
Il Progetto Migranti, attraverso attivita rivoltecitadini stranieri residenti nella zona ed ai Cminé diventato ur
progetto di riferimento per tutte le questioni awncernono i cittadini stranieri ed il loro rapmoxton il territorio,
anche tramite l'affidamento di progetti a valenzanwale. In particolare, le attivitd permanenti ptat avanti
nell’lambito del Progetto Migranti sono:

- Facilitazione della comunicazione fra cittadinesiieri e servizi pubblici:
e Attivita di interpretariato e traduzione
e Sportelli Informativi per Migranti

- Supporto ai comuni su questioni relative all'imnaigione:
e Servizio informativo, di consulenza e formazione ipgomuni
e Osservatorio sull'immigrazione tramite rielaboramadati anagrafici e dati
provenienti dalle segreterie degli Istituti Scalsisdella zona

RESPONSABILE DEL PROGETTO: Tiziana Mori, Centro Interculturale Comune dinfassieve

DESTINATARI DEL PROGETTO

> Cittadini stranieri residenti

» Comuni zona socio sanitaria Fiorentina Sud-Est

> Istituti Scolastici

» Famiglie alunni frequentanti gli Istituti Scolastitella zona

STRUTTURE COINVOLTE Centro Interculturale comune di Pontassieve, coardiento generale e sede
sportello informativo

Comuni di Figline Valdarno, Greve, Impruneta coredi sportelli informativi
Servizi sociali, demografici, URP, polizia munidigali tutti i comuni

Scuole di ogni ordine e grado della Zona

ALTRI SOGGETTI COINVOLTI | ARCI NUOVA ASSOCIAZIONE

=)

OBIETTIVI

SPECIFICI DEL

PROGETTO

1) Servizio di Garantire I'accesso alle informazioni, ai servizglle opportunita del territorio, facilitando la
interpretariato e comunicazione tra i cittadini stranieri e le istitbni (Comuni e Istituti Scolastici), attraverso
traduzione I'attivita di mediatori culturali

2) Sportelli Garantire I'accesso ai diritti, ai servizi e allgportunita del territorio, fornendo informazioni €
Informativi per orientamento ai cittadini stranieri, prevalentersesilla normativa che riguarda il soggiorno i
Migranti Italia, inclusa la compilazione elettronica e cegtadi pratiche;

3) Servizio di Supportare i servizi comunali (in particolare U.R$ervizi Demografici e Servizi Sociali)

consulenza e
formazione per i
Comuni

fornendo consulenza e indicazioni operative swttitt che riguarda la normativa sui cittadini
stranieri e le sue procedure, attraverso:

- 'organizzazione di gruppi di lavoro per la défone di pratiche comuni, scambio di
esperienze e di buone prassi, aggiornamento cantiiscussione di problematiche emergen

- I'organizzazione di corsi di formazione di Zoner fapprofondimento di tematiche specifich

D

4) Osservatorio

Fornire indicazioni utili alle pedtualita dei Servizi raccogliendo ed elaborandati sulla




sullimmigrazione

presenza degli stranieri nellmaocaratteristiche demografiche, accesso al laaliaocasa,
allistruzione.

INDICATORI ETEMPI DI REALIZZAZIONE DEL PROGETTO

1)

Indicatori

n. di cittadini stranieri che si rigono agli Sportelli informativi

n. di ore di interpretariato e cartelle richiesté Servizi per facilitare la comunicazion
con i cittadini stranieri

n. di operatori dei Servizi che contattano gli @eri degli sportelli per indicazioni
sulla normativa

n. di operatori dei Servizi che partecipano allarfazione

2)

Tempi di

realizzazione

Progetto permanente

RISORSE NECESSARIE PER LA REALIZZAZIONE DEL PROGETTO

TIPOLOGIA DESCRIZIONE COSTI PRESUNTI
STRUTTURALI

ATTREZZATURE

BENI DI

CONSUMO

SERVIZI € 68.000
PERSONALE € 6.000

TOTALE

ENTI FINANZIATORI IMPORTO

P.I.SR. € 60.000,00




